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Probleme des "klassischen"” Controllingansatzes

e Mangel an fihrungsrelevanten Informationen tber die
tatsachliche Akquisitionsleistung der Kundenbereiche

® Fehlende Transparenz Uber die Risikolage und
uneinheitliche Instrumente zur Risikosteuerung

e Auf Kostenverrechnung reduzierte Instrumente des
Kostenmanagements

® Durch Verquickung mit Fragestellungen der externen
Rechnungslegung keine Unternehmensfuhrung nach
betriebswirtschaftlichen Grundsatzen
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Grundphilosophien der neuen Unternehmenssteuerung

|. Forderung der Akquisitionsleistung
Neugeschéaftsfokus im Kundengeschaft

ll. Integrative Risikosteuerung
Portfoliogedanke

IIl. Optimaler Ressourceneinsatz
Prozelorientierung im Kostenansatz
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Bank der Zukunft

Auf Wettbewerbs-

vorteile ausgerichtete
Portfoliozusammenstellung

Vetriebs- Portfolio- Produktions-
bank bank bank

Controlling muf seine Informations- und Beratungsleistung auf das individuelle
Geschaftsportfolio der Bank ausrichten.
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Herausforderung an das Controlling

Produktion

Vertrieb Portfolio
Nachfrage und fur alle Geschaftsaktivitaten
Wettbewerbs-
veranderungen

- Flexibilitat im
Informationsangebot
Neugeschéftsorientierung Professionelles

Portfolio Management

Bankbetriebliche

Produktion nach
kostenrelevanten
Erkenntnissen

Industrielle
Standards
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Der Zweck bestimmt die Rechnung

Zielgrolle Strenge Nebenbedingung
Erflllung betriebswirt- Erfillung handels-
schaftlich optimaler rechtlicher Vorgaben
Anforderungen
LT IR
e Unternehmenssteuerung Externe Rechnungslegung
. = Dem Glaubigerschutz Ver-
. Rendite und Risiko- :
Zukunfts A folgende Abbildung der gangen-
orien- gsin Bankleistu heits-
st Entscheidungsbasis der g s
b Unternehmenssteuerung orien-
tiert
Gemeinsame Datenbasis

Rendite- und Risikobeziehungen sind Entscheidungsbasis der Unternehmenssteuerung
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Betriebswirtschaftliches Ergebnis Gesamtbank

Risikoergebnis

Vermogensanderung Gesamtbank

- Dispositionsergebnis
Marktrisiken

- Dispositionsergebnis
Ausfallrisiken

B

Produktivitats-
ergebnis

- Ergebnis der
Produktion

Kundenergebnis
+ Risikoergebnis

+ Produktivitatsergebnis

= Gesamtbankperformance

+ Neutrale Einzahlungen

.. Neutrale Auszahlungen

= Vermdgensanderung Gesamtbank

Kundenergebnis

_<<m:_um5m©
+ Dienstleistungsbeitrag
+ Kundenhandelsbeitrag

=DB |
/. Stuckkosten
=DB I

[. Risikokosten
(Ausfallrisiken)

=DB Il
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Die Neugeschaftssteuerung ersetzt die
Bestandsbetrachtung

Zwei Berichtsmodule:

- S

Neugeschéafts-
steuerung

Bestands-
meldung

Barwert —

Jahresergebnis
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Die tatsachliche Erfolgsmessung des Neugeschaftes wird
uber das Barwertkonzept gewahrleistet

e Jedes Geschaft wird nur einmal als Neugeschaft geplant, gemessen und berichtet.

e Die erzielte Marge und die Laufzeit werden in ihrer Wirkung auf den Gesamterfolg
gemessen.

e Im Gegensatz zur vergangenheitsorientierten Bestandsinformation ist der Barwert
zukunftsorientiert und die Darstellung wird nicht durch Akquisitionsleistungen aus

vergangenen Perioden verfalscht.

e Samtliche Ertrdge aus einem Geschéft (Provisionen, Gebuhren und Barwerte) sind
miteinander vergleichbar.

e Der Barwert ist ein Frihindikator. Positive und negative Tendenzen werden im
Ergebnisbeitrag des Neugeschaftes unmittelbar ersichtlich.

e Bestandsbetrachtungen spielen weiterhin eine Rolle in der Risiko- und
Ressourcensteuerung sowie in der Finanzsteuerung.
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Nicht fiir jede Steuerungskomponente des Kundenergebnisses ist ein
(geschaftsindividueller) Marktpreis als Wertmafstab vorhanden

Steuerungskomponente Preisbasis (DG BANK) andere Banken

DB | Marktpreis Marktpreis
(i.S.v. Barwerten)

DB Il/Stuckkosten Verhandlungspreis (auf Standardstuckkosten
Basis von Prozeltkosten)

DB lll/Risikokosten kunden- und geschaftsindiv. Standardrisikopramien
Preis auf Basis des OPM

Die Beschaftigung mit den Steuerungsinstrumenten (Ertrag, Kosten, Risiko) wird zu

differenzierten Marktpreisen und damit zur Vermeidung von Fehlsteuerungen fiihren.
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Die richtigen Geschéfte einwerben ist der
Schliissel zum Erfolg

e Dezentrale Vorkalkulation

e Risikoorientiertes Pricing

e Taggleiche Disposition des Neugeschaftes (Portfoliosteuerung)

Controlling unterstiitzt die Marktbereiche durch entsprechende
Methoden, Instrumente und Prozesse
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Management des Zinsdnderungsrisikos in der
Neugeschaftssteuerung

Neugeschaftssteuerung
Zinsstruktur to

Cash Flow des Einzelgeschéfts

=> Wert des Einzelgeschaftes bei
Geschaftsabschlul

Portfoliosteuerung
Zinsstruktur tn

Gesamt Cash Flow
Zinstragender Titel

Wertveranderung Uber die Zeit
auf die Gesamizinsposition
(=> Performance Zinsbuch)

to
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Das Reinvermogen als zentrale Steuerungsgrofie

Die zentrale Steuerungsgrole

Reinvermdgen der Bank. Das Reinvermogen stellt den Differenzbetrag

der

Risikosteuerung bildet

zwischen den zu Marktpreisen bewerteten Aktiva und Passiva dar:

Aktiva Passiva
Marktwert
Marktwert P qm.ﬂ
fon assiva
Aktiva
Reinvermogen

das

Die Rendite und das Risiko auf dieses Reinvermogen gilt es planerisch zu

erfassen und zu steuern.
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Grundgedanke der Risikosteuerung

Die Eigner der Bank werden ihr Kapital nur dann dauerhaft in die Bank investieren,

wenn sie eine dem Risiko angemessene Rendite erwarten kbnnen und es am Markt
keine bessere Alternativanlage gibt.

Die Bank mulf} sich in ihrer Geschafts- und Risikopolitik auf dieses
"wirtschaftliche Grundgesetz" einstellen:

» Bewertung aller Forderungen und Verbindlichkeiten zu Marktpreisen

e Begrenzung des maximal tolerierbaren Verlustpotentials (Risikokapital)
e Einheitliche Messung aller Kernrisiken im Bankgeschaft

» Rationales Investment in den Geschaftsfeldern (Rendite/Risikokalkiil)

e Durchgangig formulierte Risikopolitik in allen Geschaftsfeldern
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Die Allokation der knappen Ressource Risikovermogen erfolgt nach
portfoliotheoretischen Gesichtspunkten Giber alle Geschaftsfelder

Die Determinierung und Verteilung des Risikovermogens wird von unterschiedlichen Faktoren

beeinflul3t
Faktoren Reinvermdgen der Bank
- Ertragserwartungen der Kapitalgeber ‘
- Risikoneigung des Vorstandes l Risikovermdégen
- Risiko- / Rendite-Profil méglicher [
Alternativen :
Verteilungsrechnung
7
=5
Faktoren Geschéftsfelder (GF) & ”
.~ Risiko-/ Rendite-
- Strategische Ausrichtung der OE GF 1 GF2 GF3 GF4 ¢ BichladerCe. |
- Risiko- / Rendite-Performance der l | Riia | - schiftsfelder |
OE in der Vergangenheit . | v K el V-
- Risko- / Rendite-Vorschlage der OE | Renditegrwarfunden |
I

Risiko- / Renditeprofil Gesamtbank
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Bedingungen fur die
Allokation des Risikovermogens

Die Entscheidung tber die Verteilung des Risikovermogens erfordert

~ die Operationalisierung der Ertrags- und Risikorelationen tber Marktpreis-
und Ausfallrisiken

und

e ein Gleichnamigmachen der beiden grolien Bankrisiken
{\

Zur Bewertung des Ausfallrisikos stellt die Optionspreismethode
das adaquate Instrumentarium dar.
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Grundgedanke der kundenindividuellen Bewertung des
Ausfallrisikos

Ein Ausfallrisiko ist dann gegeben, wenn der Marktwert der Aktiva eines
Kreditnehmers unter der Berucksichtigung von Ertragsschwankungen

wahrend der Laufzeit unter den Marktwert des Fremdkapitals sinken kann.

Risiko
durch
Schwankungen Marktwert Marktwert
der des
Aktiva Eigenkapitals
Marktwert
des

Fremdkapitals
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Quantifizierung des Preises fiir die Ubernahme von Ausfall-
risiken in Analogie zur Preisfindung bei Aktienoptionen

N

A

Marktpreis analog
Wert der Aktiva
> > \/ Basispreis analog
iE— ¥

Wert des Fremdkapitals |
= :
Zeit

e Ao S T T A 4414388 s e e 4 45 21810 2 S, PHE R, T g b1

Kurswert

R e L T R L I I, ! T S e

Der Fremdkapitalgeber ist Stillhalter einer Put-Option
des zu kreditierenden Unternehmens.
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Durch systematische Verknupfung von Ergebnissen der Bonitatsanalys:«

laldt sich eine zukunftsbezogene Risikobewertung gewinnen

Quantitative Faktoren

Qualitative Faktoren

Quantitative Analyse
durch Kreditadministration

Qualitative Einschatzung
durch Kundenbetreuer

Wert der Aktiva auf
der Basis von
Cash-Flow-Schéatzungen

Beobachtete
Wertveranderungen
(Volatilitat)

Einflufd auf Unter-

Indikator:

Markl- nehmenswert

wachstum

Eintritts-

barrieren ;
hoch niedrig

Einflul® auf
Volatilitat

]

Indikator:

Manage-

ment :
hoch niedrig

Optionspreismodell

Bewertungsparameter:

> Marktwert der Aktiva
» \olatilitat
» Gesamtverschuldung

Risikostruk-
turkurve des
Kunden

Erwartete Trendveranderungen werden durch qualitative Faktoren bertcksichtigt.
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Zusammenfassung |

e Banken werden ihre Geschaftstatigkeit zuklinftig starker auf ihre "Starken" im
Vergleich zum Wettbewerb ausrichten miissen.

e Controlling muB3 dem Steuerungszweck entsprechende Instrumente
und Prozesse bereitstellen.

e Zielsetzungen sind Akquisitionserfolg, Integriertes Risikomanagement und
Kostenmanagement nach individuellen Standards

e Die Barwertmethode bildet die konzeptionelle Basis flir ein integriertes
Steuerungssystem.
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Zusammenfassung |l

e Der Neugeschaftsfokus sichert die Zukunfts- und Wettbewerbsorientierung
in der Steuerung des Kundengeschéfts.

e Der Portfolioansatz ermdglicht die optimale Kapitalallokation tber alle
risikotragenden Geschéftsaktivitaten.

e Das Optionspreismodell ist der Ausgangspunkt flir ein systematisches
Management des Ausfallrisikos.

e [Ur das Kostenmanagement ist ein entsprechend "barwertorientierter" Ansatz zu
definieren in dem Kosten- und Investitionsrechnung zusammenfallen.
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